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1. 引言 

1.1. 编写目的 

文档用于用户了解和使用此软件系统，文档主要介绍了系统功能及基本业务的

操作。 

1.2. 读者对象 

企业及交通运输部门相关人员。 

1.3. 术语与缩略语 

缩写、术语 解 释 

本文档 苏州市网络出租汽车受理系统操作手册 

本公司 南京观为智慧软件科技有限公司 

1.4. 文档约定 

文档约定主要是指本需求分析报告的排版约定，正文风格为： 

标题 1：宋体，二号，粗体； 

标题 2：宋体，三号，粗体； 

标题 3：宋体，三号，粗体； 

标题 4：宋体，四号，粗体； 

标题 5：宋体，四号，粗体； 

正文：宋体，小四号； 

行间距：1.5倍行距 
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2. 企业端操作说明 

企业端登录网址：http://qyfw.szxc.net.cn/psp/Login_net.aspx 

平台账号自行注册，注册方式有两种：个人注册/企业注册，注册后按照设置

的登录名和密码登录。 

 

2.1. 个人注册 

点击“还没有账号？-个人注册”进入个人用户注册页面，登录名为平台账

号，用户名为登陆后平台上显示的名字；登录密码和校验密码需保持一致；联系电

话和手机号码任填其一；再输入身份证号选择好自己的管辖机构后点击保存即创建

完成。 

 

http://qyfw.szxc.net.cn/psp/Login_net.aspx
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2.2. 企业注册 

点击“还没有账号？-企业注册”进入个人用户注册页面，登录名为平台账

号，用户名为登陆后平台上显示的名字；登录密码和校验密码需保持一致；联系电

话和手机号码任填其一；再输入统一社会信用代码后选择好自己的管辖机构，点击

“保存”即创建完成。 
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2.3. 网约车申请 

功能路径：登录后进入到该页面，点击“车辆管理—网约车申请—新增” 

 

在“车辆信息”一栏输入车辆相关信息，包括不限于车牌号码、颜色、类型、

厂牌、型号、识别码、核定载人数、行驶证注册日期、燃料类型、发动机型号、裸

车价格、购置税、上传车辆照片等 

 

在“车辆所有人信息”一栏输入车辆所有人名称、车辆所有人身份证号/统一社会

信用代码、行驶证登记地址（可不填）。 
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在“驾驶员及拟接入平台信息”一栏输入驾驶员姓名、从业资格证号、驾驶员身份证

号、选择驾驶员是否在平台注册、拟接入平台名称。驾驶员从业资格证号会自动验

证是否有效。 

 

在“经营范围、经办人信息、受理信息、材料清单”上传或填写所需要的内容，注意在提

交附件材料的时候需要使用 IE 浏览器或使用 360 浏览器的兼容模式方可打开附件

上传，文件名只能是数字、汉字或者字母，不允许使用任何特殊字符.正确文件名

示范：******.jpg、*****.png。若无法上传可尝试更新 FLASH插件。 

 

确定好以上信息后点击“ ”即可。 

2.4. 批量上传申请 

先在网约车申请页面下载“批量导入模板”，下载后打开可以得到包含车牌号

码、车辆颜色、厂牌、型号、行驶证日期、车长高宽、核定载人数、轴数等字段的

信息表，在这些字段下填写对应的信息后保存表格至电脑桌面。 

 

再通过网约车申请页面点击“ ”选择刚才保存的导入模板后，系统回
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根据所填写的信息批量生成申请信息。 

 

2.5. 补传材料 

通过平台提交网约车申请状态会如下图所示，为待预审状态； 

 

经过对应的管辖机构审核后，申请状态如下图所示，为待补充材料；点击补充

材料，填写内容为空的信息并上传必备材料的附件（车辆使用性质登记为“预约出

租客运”的车辆登记证书、车辆行驶证原件，《网络预约出租汽车运输证申请表》、

合同原件、车辆安装固定式具有行驶记录功能的车辆卫星定位装置、具有车内影像

摄录功能的装置及应急报警装置的证明材料及相关数据已接入公安、交运部门监管

平台的证明材料原件、车辆投保营运车辆保险证明材料原件）。 

 

 

确认信息无误后点击“ ”再经过管辖机构受理后走网约车新增流
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程。 

 

 

 

 


